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බ ංකු සේවාවන්   

අමානා බ ැංකුවේ අන්තර්ජාල බ ැංකුකරණ පහසුකම   

 

 

සේවාව මඟින් 

ල සබන ප්‍රතිලාභ   

 අන්තර්තජාල බ ංකුකරණ පහසුකම සඳහා ේවයං 

ලියාපදිංචිය  

 ඔබසේ ත න්පු සහ ණය පහසුකම් සියල්ල සඳහා 

ප්‍රසේශ වීසම් හ කියාව  

 එක් වරක් පමණක් සිදුකරන මුදල් මාරු කිරීම් සහ 

ප්‍රතිලාභීන් කළමනාකරණය ඇුළුව අභයන්තර හා 

බාහිර මුදල් මාරු කිරීසම් හ කියාව   

 බිල්පත් සෙවීම  

 නව කාලීන ආසයෝජන ගිණුම්  

 ේථාවර නිසයෝෙ ලබාදීසම් හ කියාව  

 ෙනුසදනුවලට අදාළ ලදුපත් ය වීසම් සහෝ බාෙත 

කිරීසම් හ කියාව  

 අන්තර්තජාල බ ංකුකරණසේදී ජජවමිතික ප්‍රසේශය 

(Biometric Login) සහ එක්වරක් පමණක් භාවිතා කළ 

හ කි මුර පද (OTP) ඇුළුව ඉහළම තලසේ 

ආරක්ෂාවක්  

සයදුම භාවිතා 

කරන ආකාරය  

 බ ංකුසේ ලියාපදිංචි කර ඇති ජංෙම දුරකථන 

අංකය සහ ඊසම්ල් ලිපිනය භාවිතසයන් සයදුම 

බාෙත කරසෙන ඒ ුළින් ඔබටම ලියාපදිංචි විය 

හ ක.  

 ඔසේ ඊසම්ල් ලිපිනය ලියාපදිංචී කිරීම් සඳහා 0117 

756 756 අමතන්න.  

 ඔසේ දුරකථන අංකය ලියාපදිංචි කිරීම සඳහා ළඟම 

පිහිටි ශාඛාව සවත ප මිසණන්න.  

 බද්ධ ගිණුම් හිමියන් ලියාපදිංචිය සඳහා සමත න 

ක්ලික් කරන්න.  

 

ව ඩිදුර සතාරුරු සඳහා අන්තර්තජාල බ ංකුකරණ සවේ 

අඩවියට පිවිසසන්න.  

සපෞද්ෙලිකත්ව 

ප්‍රතිපත්ති 

ප්‍රකාශනය  

අමානා බ ංකුසේ ජංෙම සයදුමට අදාළ සපෞද්ෙලිකත්ව 

ප්‍රතිපත්ති ප්‍රකාශනය සඳහා සමත න ක්ලික් කරන්න.  

https://www.amanabank.lk/register-for-internet-banking.html#apply%20now
https://www.amanabank.lk/register-for-internet-banking.html#apply%20now
https://www.amanabank.lk/online-banking.html
https://www.amanabank.lk/online-banking.html
https://www.amanabank.lk/pdf/privacy_policy_document_2016.pdf
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බ ංකුසේ ජංෙම 

සයදුම සහ සවේ 

ද්වාරය හරහා 

සේවාවන් සඳහා 

අයදුම් කිරීම  

ඔසේ පහසුව උසදසා සමන්ම ඔබට වඩාත් කාර්තයක්ෂම 

සේවාවක් ලබාදීම උසදසා අමානා බ ංකුවට සකටි පණිවිඩ 

සයාමුකිරීසම් සේවාවන් හඳුන්වා දී තිසේ. ඔබ කළ යුත්සත් 

ජංෙම සයදුසම් ‘Email Us’ සකාටස ක්ලික් කර ඔසේ ඉල්ලීම 

අප සවත සයාමුකිරීම පමණි. ව ඩිදුර සතාරුරු සඳහා 

සමත න ක්ලික් කරන්න.    

පහත ද්වාරයන් සවත පිවිසීමට ක්ලික් කරන්න.  

 ආයතනික සවේ ද්වාරය  

 සපෞද්ෙලික සවේ ද්වාරය  

ොේු  ද නට ක්‍රියාත්මක වන ොේු අපසේ නිල සවේ අඩවිසයහි 

දක්වා තිසේ:  

 https://www.amanabank.lk/tariff-

services.html  
 

 

අමානා බ ැංකුවේ WhatsApp බ ැංකුකරණ පහසුකම  

සේවාසවහි 

ේවභාවය  

WhatsApp හරහා ‘Hi’ සලස ටයිප් කිරීම මඟින් WhatsApp 

බ ංකු සේවාවන් ලබාෙ නීම ආරම්භ කළ හ ක. සමය ඔබ ට 

ඕනෑම සේලාවක ඕනෑම ේථානයක සිට සුරක්ිත සලස 

බ ංකු ෙනුසදනු සිදුකිරීමට ල සබන අවේථාවකි. ඔසේ 

පහසුව තකා සමය සිංහල, සදමළ සහ ඉංග්‍රීසි යන භාෂා 

ුසනන්ම ක්‍රියාත්මක සේ.  

ලබාෙත හ කි සේවාවන්  

1. ගිණුසම් සේෂය පරීක්ෂා කිරීම  

ඔසේ ජංෙම ගිණුම්, ඉුරුම් ගිණුම් සහ කාලීන 

ආසයෝජනවල සේෂයන් ක්ෂණිකව පරීක්ෂා කරන්න.  

2. ලබාසෙන ඇති මූලය පහසුකම් සම්බන්ධ සතාරුරු  

බ ංකුව සවතින් ලබාසෙන ඇති මූලය පහසුකම් සම්බන්ධ 

සතාරුරු පරීක්ෂා කරන්න. 

3. මුදල් මාරු කිරීම/ බිල්පත් සෙවීම  

https://www.amanabank.lk/online-banking.html
https://ebanking.amanabank.lk/Connect/Login?t=2
https://onlinebanking.amanabank.lk/omni_web_portal/%23/omni-login
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ගිණුමකින් ගිණුමකට මුදල් මාරු කිරීම සහ බිල්පත් සෙවීම 

ඇුළු සේවාවන් රැසක් සඳහා අමානා බ ංකුසේ ඩිජිටල් 

පදනම් සවත සෘජු සබ ඳි (Links) ලබාෙන්න.  

4. සඩබිට් කාඩ්පත් දීමනා  

සුවිසේෂී සඩබිට් කාඩ්පත් දීමනා, හවුල්කරුවන් පිරිනමන 

වට්ටම් සහ උත්සව සමයන් සවනුසවන් හඳුන්වා සදන 

ප්‍රවර්තධන ව ඩසටහන් ආදිය පිළිබඳ නවතම සතාරුරු 

ද නෙන්න.  

සුදුසුකම්   අමානා බ ංකුසේ ලියාපදිංචි දුරකථන අංකය සහිත 

සියලුම ෙනුසදනුකරුවන්ට සම් සඳහා අයදුම් කළ 

හ ක.  

 ආරක්ෂාව සහ සපෞද්ෙලිකත්වය ආරක්ෂා කිරීම 

සඳහා සේවාවන් ලබාෙත හ කි වන්සන් ඔසේ අමානා 

බ ංකු ගිණුමට සම්බන්ධ දුරකථන අංකය හරහා 

පමණි.  

ප්‍රතිලාභ   End-to-end encrypted පණිවිඩ හරහා වඩාත් 

සුරක්ිත ප්‍රසේශයක්  

 සති අන්ත සහ නිවාඩු දින ඇුළුව සෑම දිනකම ප ය 

24 පුරා ක්‍රියාත්මකයි  

 අතයවශය ගිණුම් සතාරුරු සඳහා ඉක්මනින් සහ 

පහසුසවන් ප්‍රසේශ වීසම් හ කියාව  

සේවාව භාවිතා කිරීම සඳහා අමතර ොේු න ත.  

 ඩිජිටල් බ ංකු ෙනුසදනු පහසුසවන් සිදුකිරීම සඳහා 

සබ ඳි (Links)  

 ආරක්ෂාව සඳහා සකටි පණිවිඩ මඟින් එක්වරක් 

පමණක් වලංගු මුරපද (OTP) එවීම  

සේවාව ලබාෙත 

හ කි ආකාරය  

1. +94 70 775 6756 අංකය ඔසේ සම්බන්ධතා 

ල යිේුසේ save කරෙන්න. න තිනම් පිවිසසන්න: 

https://bit.ly/AmanaWAB 
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2. WhatsApp විවෘත කර Save කළ අංකයට Hi යනුසවන් 

පණිවිඩයක් යවන්න.  

3. ච ට් එක ුළ දිේසවන උපසදේ අනුෙමනය කරන්න.  

4. ආරම්භසේදී භාෂාව සතෝරසෙන නියමයන් හා 

සකාන්සද්සිවලට එකඟ වීසමන් පසුව ඊළඟ ච ට් 

කිරීම්වලදී එය න වත කළ යුු සනාසේ.  

 

 

Amana Bank Connect වේවාව  

සේවාව පිළිබඳ හ ඳින්වීමක්   Amana Bank Connect යනු අමානා බ ංකුසේ 

සේවාවන් සවත පිවිසසන ඩිජිටල් ද්වාරයකි. 

බ ංකුසේ සේවාවන් පිළිබඳව සතාරුරු ලබාදීම, 

සහය සේවාවන් පිරින මීම සහ බ ංකු සේවාවන් 

තවදුරටත් පහසු කරන සමවලම් භාවිතා කිරීමට 

අවේථාව උදාකර දීම සඳහා සමය ස ලසුම් කර ඇත. 

ඔබ ද නටමත් අමානා බ ංකුසේ ෙනුසදනුකරුසවකු 

වුවත්, න තිනම් එහි සේවාවන් පිළිබඳ සතාරුරු 

සසායන්සනකු වුවත්, ඔබට ඇති පහසුම විසඳුම 

වන්සන් ඔබට අවශය සියලු සතාරුරු හා පහසුකම් 

එකම සයදුමක් (App) හරහා ලබාසදන Amana Bank 

Connect සේවාවයි.  

 

 

සේවාසවහි ේවභාවය  අන්තර්තජාලය ඔේසේ ගිණුමක් විවෘත කිරීම  

ඔසේ දුරකථනසයන් ඉතාමත් පහසුසවන් ගිණුමක් 

විවෘත කර අමානා බ ංකුව හා සම්බන්ධ වන්න. 

  

 අප අමතන්න  

ඔසේ අවශයතාව අනුව ස ණින් අමානා බ ංකුසේ 

අදාළ අංශය අමතන්න. Search කිරීම අවශය න ත.  

 

 ‘Your Bank’ අන්තර්තජාල බ ංකුකරණ 

ප්‍රසේශය  

අන්තර්තජාල බ ංකුකරණ සවේ ද්වාරය ඔේසේ 

පහසුසවන් ගිණුමකින් ගිණුමකට මුදල් මාරු කිරීම, 
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බිල්පත් සෙවීම සහ ගිණුම් කටයුු කළමනාකරණ 

කරෙ නීම  

 

 ආයතනික අන්තර්තජාල බ ංකුකරණ 

ප්‍රසේශය  

වයාපාරික හා ආයතනික බ ංකුකරණ 

ෙනුසදනුකරුවන්ට අමානා බ ංකුසේ අන්තර්තජාල 

බ ංකු සේවා සවේ අඩවියට පිවිසී සේවාවන් ලබාෙත 

හ ක.  

 

 මූලය පහසුකම් සඳහා අයදුම් කිරීම  

මූලය පහසුකම් ෙ න සතාරුරු ද නෙන්න. 

මාර්තෙෙතව (Online) අයදුම් කරන්න.  

 

 සඩබිට් කාඩ්පත් දීමනා පරීක්ෂා කිරීම  

අමානා බ ංකුසේ සඩබිට් කාඩ්පත් හිමියන් 

සවනුසවන් හඳුන්වා දී ඇති නවතම දීමනා ෙ න 

ද නෙන්න.  

 

 WhatsApp බ ංකුකරණ පහසුකම  

. WhatsApp බ ංකුකරණ පහසුකම ඔේසේ ගිණුම් 

සේෂය සහ මූලය පිළිබඳ පහසුකම් සතාරුරු 

ඇුළු සබාසහෝ දෑ ද නෙන්න.  

 

 ශාඛා සසායාෙ නීම  

Branch Locater ුළින් ඔබට ළඟම පිහිටි අමානා 

බ ංකු ශාඛාව සහෝ ATM යන්රය සසායාෙන්න.  

 

 අමානා බ ංකුසේ රැකියා අවේථා  

අමානා බ ංකුසේ නවතම රැකියා අවේථා පිළිබඳව 

සතාරුරු ද නෙන්න.  

 

 ඔසේ අදහේ හා සයෝජනා  

ඔසේ අදහේ අපට සබසහවින් ව දෙත්ය. එබ වින් 

Feedback සකාටස ඔේසේ ඔසේ අදහේ, සයෝජනා 

සහෝ සචෝදනා අප සවත සයාමුකරන්න.  

 

 Orphan Care සවේ අඩවිය  
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වටිනා සමසහවරකට ඔසේ දායකත්වය ලබාසදන්න. 

ව ඩිදුර සතාරුරු සහ පරිතයාෙ සඳහා සයදුසම් 

දක්වා ඇති Orphan Care සකාටසට පිවිසසන්න.  

 

 

 

 

 

බ ැංකු වේවාවන්  

SMS ද නුම්දීම්ද සහ විදුත් ගිණුම්ද ප්‍රකාශන වේවාවන්  

 

SMS ද නුම්දීම් (SMS Alerts) 

සේවාව සහ එහි 

ේවභාවය  

අමානා බ ංකුසේ SMS ද නුම්දීම් (SMS Alerts) සේවාව 

ලබාසෙන, ඔබසේ ගිණුම හරහා සිදුවන ෙනුසදනු 

ෙ න අවධානසයන් පසුවන්න. සමම සේවාව මඟින්, 

ඔබසේ ගිණුම හරහා යම් ෙනුසදනුවක් සිදු වූ ස ණින් 

ඒ බව ගිණුසම් නවතම සේෂයද සමඟින් ඔබ සවත 

ද නුම් සදනු ල සේ.  

 සඩබිට් කාඩ්පත් ෙනුසදනු  

 ලාභ බ ර කිරීම   

 මුදල් ත න්පත් කිරීම සහ ආපසු ලබාෙ නීම  

 අභයන්තර සේෂණ  

 ව ටුප් බ රවීම  

 ගිණුම ුළට සහෝ ඉන් පිටතට මුදල් මාරු 

කිරීම  

 සචක්පත් නිෂ්කාශනය වීම සහ බ රවීම   

 ේථාවර නිසයෝෙ ෙනුසදනු  

 බිල්පත් සෙවීම් පිළිබඳ ද නුම්දීම  

 

විදුත් ගිණුම් ප්‍රකාශන 

සේවාව සහ එහි 

ේවභාවය  

ද න් ඔබට නිවසේ සිටම අමානා බ ංකුසේ විදුත් 

ගිණුම් ප්‍රකාශන සේවාව සඳහා ලියාපදිංචි විය හ ක.  

අයදුම් කළ හ කි ආකාරය  SMS ද නුම් දීම් සහ විදුත් ගිණුම් ප්‍රකාශන සේවාවන් 

සඳහා අයදුම් කිරීමට සමත න ක්ලික් කරන්න.  



KFD- ඩිජිටල් සේවාවන් - සංේකරණය 1.0 - අමානා බ ංකුව  

අවසන් වරට යාවත්කාලීන කළ දිනය: 2026 මාර්තු 26  

 

ප්‍රතිචාර සහ ප මිණිලි  ඔබසේ ප්‍රතිචාර සහ ප මිණිලි ප ය 24 පුරා ක්‍රියාත්මක 

අපසේ පාරිසභෝගික විසඳුම් මධයේථානය සවත 

සයාමුකරන්න. අපසේ නිසයෝජිතයන් ඔබට අවශය 

සහසයෝෙය සනාපමාව ලබාසදනු ඇත.  

 

පාරිසභෝගික විසඳුම් මධයේථානසේ දුරකථන අංකය: 

+94 11 7 756 756  

ඊසම්ල් : info@amana.lk | feedback@amana.lk   

 

ඔබසේ විමසීම් අපසේ සවේ අඩවිය හරහා 

සයාමුකරන්න: www.amanabank.lk 

 

සකසේ නමුත් ඔබසේ අවශයතාව ඉටු සනාවූසේ නම් ඒ 

බව ලිපියක් සහෝ විදුත් ලිපියක් (ඊසම්ල්) මඟින් අප 

සවත ද නුම් සදන්න:  

 

කළමනාකරු - සේවා තත්ත්ව සහතිකකරණ  

අමානා බ ංකුව අංක 485, ොලු පාර, සකාළඹ 03  

ඊසම්ල්: servicequality@amana.lk  

 

 

 ඉහත සඳහන් ක්‍රම මඟින් ඔබසේ අවශයතාව ඉටු 

සනාවූසේ නම්, ඔබට ේවාධීන මූලය 

ඔම්ුඩ්ේමන්වරයාසේ සේවාව ලබාෙත හ ක.  

 

මූලය ඔම්ුඩ්ේමන් කාර්තයාලසේ සම්බන්ධතා 

සතාරුරු පහත ද ක්සේ.  

 

මූලය ඔම්ුඩ්ේමන්,  

අංක 01, සබසතේඩා සපසදස, මිලාගිරිය, සකාළඹ 04  

දුරකථන: + 94 11 2595624 ෆ ක්ේ: +94 11 2595625  
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