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அமானா VISA  
டடபிட் அட்டட 

பற்றி  

அமானா வங்கி VISA டடபிட் அட்டடயினூடாக உங்களுக்கு உங்களின் கணக்டக LankaPay வடையடமப்பினூடாக நாடு முழுவடையும் சேர்ந்ை 

3800+ ATMகளினூடாக அணுகும் வேதி வழங்கப்படுவதுடன், 200 க்கும் சமற்பட்ட நாடுகளின் 2 மில்லியனுக்கும் அதிகமான VISA 

டேயற்படுத்ைப்பட்ட ATMகளினூடாக அணுகும் வேதியும் கிடடக்கிறது. டபாருட்கள் மற்றும் சேடவகளுக்கான டகாடுப்பனவுகளுக்காக 

உைகளாவிய ரீதியில் மில்லியன் கணக்கான விற்படன நிடையங்களிலும் ஏற்றுக் டகாள்ளப்படுகிறது. எமது எந்ைடவாரு கிடளயிலும் நீங்கள் 

உங்களின் VISA டடபிட் அட்டடக்கு விண்ணப்பிக்க முடியும்.  

  

  

வங்கிச் சேடவகள்   

VISA டடபிட் அட்டட   
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• நாடளான்றுக்கான ATM மீளப்டபறல் வடையடற: ரூ. 200,000/-.  

• நாடளான்றுக்கான POS டகாள்வனவு பரிவர்த்ைடன வடையடற: ரூ. 250,000/-  
டடபிட் அட்டட கட்டணங்கள் பற்றிய சமைதிக ைகவல்களுக்கு இங்சக பார்க்கவும்  

உங்கள் டடபிட் 

அட்டட 

பயன்பாட்டுக்கான 

சிறந்ை பழக்க 

முடறகள் 

• அமானா வங்கி VISA டடபிட் அட்டட இஸ்ைாமிய வங்கியியல் டகாள்டககளின் பிைகாைம் வழங்கப்பட்டுள்ளதுடன், உள்நாட்டிலும், 

ேர்வசைே ரீதியிலும் ைவிர்க்கப்பட்டுள்ள பரிவர்த்ைடனகளுக்காக பயன்படுத்ைக்கூடாது.  

• உங்களின் ைனிப்பட்ட அடடயாள இைக்கத்திடன (PIN) பயன்படுத்தி எந்ைடவாரு VISA டேயற்படுத்ைப்பட்ட ATM இலும் அல்ைது 

எமது கார்ட் டேன்ைர் ட ாட்டைன் இைக்கமான 0117 756 777 உடன் டைாடர்பு டகாண்டு உங்களின் டடபிட் அட்டடடய 

டேயற்படுத்திக் டகாள்ள முடியும். 

• உங்களின் முைைாவது பயன்படுத்ைலின் சபாது, உங்களின் PIN இைக்கத்டை ஏசைனும் 4-இைக்கங்கடள டகாண்ட இைகசிய 

இைக்கமாக மாற்றிக் டகாள்ளுமாறு நாம் உறுதியாக பரிந்துடைக்கிசறாம். 

• உங்களின் டடபிட் அட்டட டைாடைந்ைால் அல்ைது களவாடப்பட்டால், எமது கார்ட் டேன்ைர் ட ாட்டைன் இைக்கமான 0117 756 777 

இற்கு உடனடியாக அறிவித்து, அட்டடடய டேயல்நிறுத்தி (block), ஏசைனும் சமாேடி பயன்பாடுகடள ைவிர்த்துக் டகாள்ளுங்கள். 

• உங்கள் அட்டடடய டவளிநாட்டில் பயன்படுத்துவைற்கு, உங்களின் பிையாணத்திற்கு முன்னைாக எமது கார்ட் டேன்ைருக்கு 

அறிவிப்பதுடன், திரும்பி வந்ைவுடன் மீண்டும் அறிவித்து அந்ை வேதிடய டேயல்நிறுத்திக் டகாள்ளுங்கள். 

• ஒன்டைன் டகாடுப்பனவுகள் மற்றும் உங்களின் பரிவர்த்ைடன எல்டைகடள சமம்படுத்திக் டகாள்வைற்கு உங்களின் கிடளக்கு 

விஜயம் டேய்யுங்கள்.  
ஊக்குவிப்புகள் 

மற்றும் ேலுடககள் 
ைற்சபாடைய கட்டணங்கள் மற்றும் கூலிகள் பற்றிய ைகவல்கடள எமது இடணயத்ைளத்தில் பார்க்கைாம்: https://www.amanabank.lk/tariff-
services.html  

https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/#how%20we%20differentiate
https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/#how%20we%20differentiate
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html
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டபாது நியதிகள் 

மற்றும் 

நிபந்ைடனகள்  

• விற்படன நிடையங்களினால் வழங்கப்படும் டபாருட்கள் மற்றும் சேடவகளின் ைைம் டைாடர்பில் அமானா வங்கி டபாறுப்பாகாது. 

• அமானா வங்கி அட்டடைாைர்களுக்கு மாத்திைம் ேகை ேலுடககளும் வழங்கப்படும். 

• விற்படன நிடையத்தினால் வழங்கப்பட்ட டபாருட்களுக்காக டேலுத்ைப்பட்ட அேல் டைாடகயின் மீது ேலுடககள் டபாருந்தும் என்பதுடன், 

அன்பளிப்பு வவுச்ேர்கள் மற்றும் ஏற்கனசவ விடைக்கழிவுகளுடன் காணப்படும் டபாருட்களுக்கு விசேட ேலுடக டபாருந்ைாது. 

• பணத்திற்காக அல்ைது விற்படன நிடையத்தினால் வழங்கப்படும் இைை ஊக்குவிப்புத் திட்டங்களுக்காக இந்ை ேலுடகடய மாற்றிக் டகாள்ள 

முடியாது. 

• ேலுடகத் திட்டத்டை மீளப் டபறுவது அல்ைது குறித்ை ேலுடகயுடன் டைாடர்புடடய நியதிகள் மற்றும் நிபந்ைடனகளில் மாற்றங்கடள 

ஏற்படுத்துவைற்கு அமானா வங்கி உரிமத்டைக் டகாண்டுள்ளதுடன், எந்ைடவாரு ேந்ைர்ப்பத்திலும் ஊக்குவிப்பு காைப்பகுதிடய நீடிப்பைற்கு 

அல்ைது குடறப்பைற்கு மற்றும்/அல்ைது எந்ைடவாரு ேந்ைர்ப்பத்திலும் மீளப்டபற அல்ைது இைத்துச் டேய்வைற்கான அதிகாைத்டையும் 

டகாண்டுள்ளது. 

• டபாது டடபிட் அட்டட நியதிகள் மற்றும் நிபந்ைடனகள் டைாடர்ந்தும் டபாருந்தும். 

• ேலுடகத் திட்டம் ேம்பந்ைப்பட்ட சேடவ நிடையங்கள் மற்றும் அமானா வங்கியின் நியதிகள் மற்றும் நிபந்ைடனகளின் அடிப்படடயில் 

அடமந்திருக்கும். 

• இங்கு ைைப்பட்டுள்ள ஏசைனும் நியதிகள் மற்றும் நிபந்ைடனகள் டைாடர்பில் ஏசைனும் முைண்பாடுகள் எழுந்ைால், ேம்பந்ைப்பட்ட சேடவ 

நிடையம் அல்ைது அமானா வங்கியின் தீர்மானம் இறுதியானைாகும். 
ஒன்டைன் 

பரிவர்த்ைடன 

வேதிக்காக பதிவு 

டேய்ைல் 

 

  
அல்ைது  

1.  

end usஉங்களின் ஒன்டைன் வங்கிக் கணக்கினூடாக ைகவல் ஒன்டற அனுப்பி உங்களின் அட்டடயின் ஒன்டைன் பரிவர்த்ைடன வேதிடய 

டேயற்படுத்திக் டகாள்ளவும். சமைதிக ைகவல்களுக்கு பார்டவயிடவும்: How To Message To Bank  

இடணக்கப்பட்டுள்ள கடிை மாதிரிக்கடமய 

சகாரிக்டகடய ேமர்ப்பிக்கவும் o  சகாரிக்டக 

கடிை மாதிரிடய DOWNLOAD டேய்ய இங்சக 

அழுத்ைவும்.  

 2.  ேம்பந்ைப்பட்ட ைகவல்கடள பயன்படுத்தி கடிைத்டை மாற்றியடமக்கவும். o 

 (ேரியான மற்றும் முழுடமயான ைகவல்கடள வழங்குவைனூடாக 

டேயன்முடறடய துரிைப்படுத்ை உைவியாக அடமயும்) o  அச்சிடப்பட்ட மற்றும் 

டகயால் எழுைப்பட்ட கடிைங்கள் ஏற்றுக் டகாள்ளப்படும்.  

வங்கிச் சேடவகள் 

 

  

VISA டடபிட் அட்டட   
  

https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/
https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/
https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/
https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/
https://www.amanabank.lk/personal/services/visa-debit-card/
https://www.amanabank.lk/pdf/request-for-the-enrollment-of-card-online-usage-2025.docx
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 3.  சமற்படி கடிைத்டை டகடயாப்பமிட்டு வங்கிக்கு அனுப்பி டவப்பைனூடாக, நீங்கள் பின்வருவனவற்டற வாசித்து 

புரிைடைக் டகாண்டுள்ளீர்கள் என கருைப்படும்,  o  Email டகதுறப்பு விதிமுடறகள் Click HERE, o 

 புதுப்பிக்கப்பட்ட டபாது வங்கியியல் நிபந்ைடனகள்  Click HERE o  ஒன்டைன் பரிவர்த்ைடன இடணத்துக் 

டகாள்ளும் நிபந்ைடனகள்  Click HERE  

 4. சகாரிக்டக கடிைத்தின் புடகப்படம் அல்ைது ஸ்கான் டேய்ை பிைதிடய ebankingcentre@amana.lk எனும் மின்னஞ்ேலுக்கு அனுப்பவும் 

ஏசைனும் டைளிவுபடுத்ைல்களுக்கு, அடழக்கவும் 011 7 756 756  

டடபிட் 

அட்டடக்கு 

விண்ணப்பித்ைல் 

1. இடணக்கப்பட்டுள்ள மாதிரிக்கடமய சகாரிக்டக கடிைத்டை ேமர்ப்பிக்கவும் o  சகாரிக்டக கடிை 

மாதிரிடய DOWNLOAD டேய்ய இங்சக அழுத்ைவும்.  

2. ேம்பந்ைப்பட்ட ைகவல்கடள பயன்படுத்தி சகாரிக்டக கடிைத்டை மாற்றியடமக்கவும். o  (ேரியான 

மற்றும் முழுடமயான ைகவல்கடள வழங்குவைனூடாக டேயன்முடறடய துரிைப்படுத்ை உைவியாக 

அடமயும்) o  அச்சிடப்பட்ட கடிைங்கள் மட்டுசம ஏற்றக் டகாள்ளப்படும்  

3. சமற்படி கடிைத்டை டகடயாப்பமிட்டு வங்கிக்கு அனுப்பி டவப்பைனூடாக, நீங்கள் பின்வருவனவற்டற 

வாசித்து புரிைடைக் டகாண்டுள்ளீர்கள் என கருைப்படும்,  o  Email டகதுறப்பு விதிமுடறகள்  Click 

HERE, o  புதுப்பிக்கப்பட்ட டபாது வங்கியியல் நிபந்ைடனகள்  Click HERE o  ஒன்டைன் பரிவர்த்ைடன 

இடணத்துக் டகாள்ளும் நிபந்ைடனகள்  Click HERE  

சகாரிக்டக கடிைத்தின் புடகப்படம் அல்ைது ஸ்கான் டேய்ை பிைதிடய ebankingcentre@amana.lk எனும் மின்னஞ்ேலுக்கு அனுப்பவும் 

ஏசைனும் டைளிவுபடுத்ைல்களுக்கு, அடழக்கவும் 011 7 756 756  
கருத்ைளிப்புகள் 

மற்றும் 

முடறப்பாடுகள் 

எமது வாடிக்டகயாளர் தீர்வுகள் நிடையத்துடன் 24x7 சநைமும் நீங்கள் டைாடர்பு டகாண்டு, உங்கள் கருத்துகடளயும், முடறப்பாடுகடளயும் 

சமற்டகாள்ளைாம். உங்களின் பிைச்ேடனகளுக்கு தீர்வு காண்பைற்காக எமது அணியினர் ையாைாக இருப்பார்கள்.  

வாடிக்டகயாளர் தீர்வு நிடைய இைக்கம் :+94 11 7 756 756   

மின்னஞ்ேல் : info@amana.lk | feedback@amana.lk  

எமது இடணயத்ைளத்தில் உங்களின் விோைடணகடள ேமர்ப்பிப்பைற்கு www.amanabank.lk  
  
எவ்வாறாயினும், உங்களின் எதிர்பார்ப்புகள் நிடறசவற்றப்படாவிடின், பின்வரும் முகவரிக்கு 

ைபால் மூைமாக அல்ைது மின்னஞ்ேல் ஊடாக டைாடர்பு டகாள்ளைாம்:  

The Manager - Service Quality Assurance  

Amana Bank,   

No. 486, Galle Road, Colombo 03 
அல்ைது e-mail 
servicequality@amana.lk  

https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/request-letter-for-new-debit-card-2025.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/request-letter-for-new-debit-card-2025.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/email-indemnity-form.PDF
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
http://www.amanabank.lk/
http://www.amanabank.lk/
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இறுதியாக புதுப்பிக்கப்பட்டது: 26th March 2026  

  அைன் பின்னரும் உங்கள் எதிர்பார்ப்புகள் நிடறசவற்றப்படாவிடின், சுயாதீன நிதி குடறசகள் அதிகாரியின் சேடவகடள நீங்கள் டபற்றுக் 

டகாள்ளைாம். நிதிோர் குடறசகள் அதிகாரியின் பின்வரும் அலுவைகத்துடன் நீங்கள் டைாடர்பு டகாள்ளைாம்.  

Financial Ombudsman,  

No.1, Bethesda Place, Milagiriya, Colombo 04.   

Telephone: + 94 11 2595624 Fax: +94 11 2595625  

  


