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සුදුසුකම්  • වයස අවුරුදු 18 සහ ඊට වැඩි ශ්‍රී ලාාංකික කාන්තාවන්  

මූලික ලක්ෂණ   සසේවා සාංකල්පය: Mudharaba (ලාභ සෙදාදීම) 

• අවම ආසයෝජනය: රු. 1,500/-  

• ප්‍රධාන කාර්යාලසේ සවනම කාන්තා ශාඛාවක් සහ සතෝරාගත් ශාඛාවල සවනම කාන්තා ඒකක  

• මාර්ගගතව ගනුසදනු කිරීසම් පහසුකම සහ සතෝරාගත් අසලවිසැල් සවතින් වසර පුරා දීමනා හිමි වන සුවිසශේෂී සෙබිට් කාඩ්පතක්* 

• වොත් ඉහළ ලාභ සෙදාදීසම් අනුපාතයක්  

නවතම ලාභ සෙදාදීසම් අනුපාතයන් පිළිෙඳ සතාරතුරු සඳහා පිවිසසන්න: https://www.amanabank.lk/profit-sharing-ratios/local-currency-
accounts.html 

• දිවයින පුරා ATM යන්ර 4,000 කට අධික සාංඛයාවක් භාවිතා කිරීසම් අවසේථාව  

• ජාංගම දුරකථන ෙැාංකුකරණ පහසුකම සහ අන්තර්ජාල ෙැාංකුකරණ පහසුකම  

• සියලු ගනුසදනු සඳහා SMS දැනුම්දීම්  

• ඉතුරුම් ගිණුම් වාර්තා සපාතක් සහෝ ගිණුම් ප්‍රකාශ ක්‍රමය යන ක්‍රම සදසකන් එකක් සතෝරාගැනීසම් අවසේථාව  

• විදුත් ගිණුම් ප්‍රකාශ පහසුකම  

• සේථාවර නිසයෝග ලොදීසම් හැකියාව  
අවශය ලිපිසල්ඛන  • ගිණුමක් විවෘත කිරීසම් ආකෘති පරය  

• පාරිසභෝගික සතාරතුරු ආකෘති පරය (KYC) 

• ජාතික හැඳුනුම්පත/විසේශ ගමන් ෙලපරය/ රියදුරු ෙලපරය  

• ලිපිනය තහවුරු කිරීසම් සල්ඛන (ලොසදන ලිපිනය ජාතික හැඳුනුම්පසත් සඳහන් ලිපිනයට සවනසේ නම්) 

අයදුම්පත ළඟම පිහිටි අමානා ෙැාංකු ශාඛාව සවතින් ලොගන්න. නැතිනම් සමම සවබ් ලිපිනය තුළින් ොගත කරගන්න: 
https://www.amanabank.lk/application-downloads.html 

ගාසේතු  
දැනට ක්‍රියාත්මක වන ගාසේතු අපසේ නිල සවබ් අෙවිසයහි දක්වා තිසබ්:  
https://www.amanabank.lk/tariff-services.html  
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නියමයන් හා 

සකාන්සේසි 
සසේවාවන් සම්ෙන්ධ සතාරතුරු සහ නියමයන් හා සකාන්සේසි කලින් කලට සවනසේ වීමට ඉෙ ඇත. එම නිසා නවතම 

සතාරතුරු සහ නියමයන් හා සකාන්සේසි දැනගැනීම සඳහා ළඟම පිහිටි අමානා ෙැාංකු ශාඛාව සවත යන්න. නැතිනම් 

අපසේ නිල සවබ් අෙවියට පිවිසසන්න. https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-

conditions.pdf  

රක්ෂණ ආවරණය  

 
අමානා ෙැාංකුව ශ්‍රී ලාංකා මහ ෙැාංකුව මඟින් ක්‍රියාත්මක කරනු ලෙන ශ්‍රී ලාංකා තැන්පතු රක්ෂණ සයෝජනා ක්‍රමසේ සාමාජික ෙැාංකුවකි. එමඟින් එක් 
තැන්පත්කරුසවකුසේ නිසි සුදුසුකම් සපුරන තැන්පතු සඳහා රු. මිලියන 1.1 ක් දක්වා ආවරණයක් හිමි සේ.  

ප්‍රතිචාර සහ 

පැමිණිලි  

ඔෙසේ ප්‍රතිචාර සහ පැමිණිලි පැය 24 පුරා ක්‍රියාත්මක අපසේ පාරිසභෝගික විසඳුම් මධයසේථානය සවත සයාමුකරන්න. අපසේ නිසයෝජිතයන් ඔෙට අවශය 
සහසයෝගය සනාපමාව ලොසදනු ඇත.  
 
පාරිසභෝගික විසඳුම් මධයසේථානසේ දුරකථන අාංකය: +94 11 7 756 756  
ඊසම්ල් : info@amana.lk | feedback@amana.lk   
 
ඔෙසේ විමසීම් අපසේ සවබ් අෙවිය හරහා සයාමුකරන්න: www.amanabank.lk 
 
සකසසේ නමුත් ඔෙසේ අවශයතාව ඉටු සනාවූසේ නම් ඒ ෙව ලිපියක් සහෝ විදුත් ලිපියක් (ඊසම්ල්) මඟින් අප සවත දැනුම් සදන්න:  
 
කළමනාකරු - සසේවා තත්ත්ව සහතිකකරණ  
අමානා ෙැාංකුව අාංක 485, ගාලු පාර, සකාළඹ 03  
ඊසම්ල්: servicequality@amana.lk  

 ඉහත සඳහන් ක්‍රම මඟින් ඔෙසේ අවශයතාව ඉටු සනාවූසේ නම්, ඔෙට සේවාධීන මූලය ඔම්ුඩ්සේමන්වරයාසේ සසේවාව ලොගත හැක.  
 
මූලය ඔම්ුඩ්සේමන් කාර්යාලසේ සම්ෙන්ධතා සතාරතුරු පහත දැක්සේ.  
 
මූලය ඔම්ුඩ්සේමන්,  
අාංක 01, සෙසතසේො සපසදස, මිලාගිරිය, සකාළඹ 04  
දුරකථන: + 94 11 2595624 ෆැක්සේ: +94 11 2595625  
සවබ් අෙවිය: www.financialombudsman.lk  

https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
https://www.amanabank.lk/pdf/application-downloads/general-business-conditions.pdf
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