
​ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් ප්‍රතිපත්තිය (Accessibility Policy)​

​1. සාධාරණ සහ සමාන ප්‍රවේශය​
​Amana Bank PLC හි අපගේ නොවෙනස් ව්‍රතාවය වන්නේ, බාධක ඉක්මවා යමින්, අපගේ පුළුල් මූල්‍ය නිෂ්පාදන සහ​

​සේවා සඳහා සාධාරණ හා සමාන ප්‍රවේශය සෑම කෙනෙකුටම ලබා දීම සඳහා ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් ප්‍රතිපත්තියක්​
​සකස් කර ක්‍රියාත්මක කිරීමයි. මෙම කැපවීම සමාජ තත්ත්වය, ශාරීරික හැකියාව, විවාහක තත්ත්වය, ජාතිය, කුලය,​
​ලිංගිකත්වය, වයස, ආගම හෝ මූල්‍ය දැනුම යන කරුණු නොසලකා සියලු පුද්ගලයින්ට අදාළ වේ.​

​2. සම්පූර්ණ ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් මාර්ගෝපදේශ​

​•​​ලේඛන, සන්නිවේදන සහ තොරතුරු ප්‍රවේශය​
​අපගේ සියලු ලේඛන, සන්නිවේදන සහ තොරතුරු සාමාන්‍ය ජනතාවට පහසුවෙන් ප්‍රවේශ විය හැකි ලෙස සකස් කිරීමට​

​අපි කැපවී සිටිමු. විවිධ අවශ්‍යතා පිළිබඳ අවබෝධයෙන්, පුළුල් පිරිසක් සඳහා සුදුසු ආකෘති සහ මාධ්‍ය භාවිතා කිරීම​
​මෙයට ඇතුළත් වේ.​

​•​​වෙබ් අඩවි සහ ජංගම යෙදුම් ප්‍රවේශය​
​අපගේ ඩිජිටල් වේදිකා සෑම කෙනෙකුටම ඇතුළත් වන ලෙස නිර්මාණය කර ඇත. විවිධ හැකියාවන් ඇති පුද්ගලයින්ට​

​පහසුවෙන් භාවිතා කළ හැකි ලෙස, අපගේ වෙබ් අඩවි සහ ජංගම යෙදුම් සරල හා භාවිතයට සුදුසු ලෙස සැලසුම් කර​
​ඇත.​

​•​​මූලික ව්‍යුහ සහ පහසුකම් ප්‍රවේශය​
​අපගේ භෞතික අවකාශ සහ පහසුකම් සියලු දෙනාටම ප්‍රවේශ විය හැකි ලෙස සකස් කර ඇත. විවිධ ශාරීරික​

​හැකියාවන් ඇති පුද්ගලයින්ට පහසුවෙන් ඇතුළත් විය හැකි පරිසරයක් නිර්මාණය කිරීම සඳහා භෞතික බාධක ඉවත්​
​කිරීමට අපි උත්සාහ කරමු.​

​•​​කාඩ්පත්, ATM සහ සමාන සේවා ප්‍රවේශය​
​අපගේ කාඩ්පත්, ස්වයංක්‍රීය මුදල් යන්ත්‍ර (ATM) සහ සමාන සේවා ප්‍රවේශය ඉහළ ප්‍රමුඛතාවක් ලෙස සලකා සැලසුම්​

​කර ක්‍රියාත්මක කරනු ලැබේ. විවිධ අවශ්‍යතා ඇති පරිශීලකයින්ට ගැළපෙන ලක්ෂණ සහ ක්‍රියාකාරකම් මෙයට ඇතුළත්​
​වේ.​

​3. වෙනස්කම් නොකිරීමේ ප්‍රතිපත්තිය​
​අපි වෙනස්කම් ඇති කිරීම හෝ ප්‍රවේශය අවහිර කිරීම සඳහා අහිතකර ලෙස බලපාන කිසිදු ප්‍රතිපත්තියක් හෝ​

​වෘත්තාන්තයක් නිකුත් නොකරන බව දැඩිව තහවුරු කරමු. අපගේ සියලු ප්‍රතිපත්ති පක්ෂපාතීත්වයෙන් තොර,​
​ඇතුළත්කාරී පරිසරයක් උත්සාහයෙන් නිර්මාණය කිරීමේ අරමුණින් සකස් කර ඇත.​

​4. මහජන ප්‍රවේශය​
​පාරදර්ශිතාව අපට අතිශය වැදගත්ය. අපගේ ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් ප්‍රතිපත්තිය සම්පූර්ණයෙන්ම මහජනතාවට​

​පහසුවෙන් ලබා ගත හැකි ලෙස ප්‍රකාශයට පත් කරනු ලැබේ. මෙම තොරතුරු ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් ඇති​
​ආකෘතිවලින් ලබා දීම මඟින්, අපගේ කැපවීම පිළිබඳව සියලු පාර්ශවකරුවන් හොඳින් දැනුවත් වීමට අපි අවධානය​
​යොමු කරමු.​

​මෙම සම්පූර්ණ ප්‍රවේශය සහ පහසුකම් ප්‍රතිපත්තිය අනුගමනය කිරීම මඟින්, අපගේ ගනුදෙනුකරුවන්ගේ විවිධ​
​අවශ්‍යතා සපුරාලන, ඒවා ඉක්මවා යන මූල්‍ය පරිසරයක් නිර්මාණය කිරීමට අපි උත්සාහ කරමු. ඇතුළත්කාරීත්වය​
​මඟින්, සෑම කෙනෙකුටම සාධාරණ හා ප්‍රවේශය සහිත මූල්‍ය පද්ධතියක් ගොඩනැගීම අපගේ අරමුණ වේ.​


